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1. Algemeen

In dit document legt de Stichting Exploitatie Waterwacht (hierna: "Reddingsbrigade Roermond") haar
privacybeleid uit. Reddingsbrigade Roermond hecht grote waarde aan de bescherming van de
persoonsgegevens van haar vrijwilligers, partners en andere relaties. Persoonsgegevens worden dan ook
met de grootst mogelijke zorgvuldigheid behandeld en beveiligd, in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Dit beleid is opgesteld om de privacy van vrijwilligers en van personen die met Reddingsbrigade Roermond
in aanraking komen zo goed mogelijk te waarborgen. Reddingsbrigade Roermond handelt binnen de
kaders die in dit document zijn beschreven.

Betrokkenen kunnen ervan uitgaan dat Reddingsbrigade Roermond het volgende doet om schending van
de privacy te voorkomen:

● Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen.

● Wij verstrekken geen persoonsgegevens aan derden, tenzij dit noodzakelijk is voor een doel waarvoor
de verstrekking vereist is, of wanneer hiervoor een wettelijke grondslag bestaat.

● Wij zijn op de hoogte van de rechten van betrokkenen en respecteren deze.

● Wij verwerken niet meer gegevens dan nodig is en bewaren deze niet langer dan noodzakelijk. Dit
document is van toepassing op iedere vrijwilliger die verbonden is aan Reddingsbrigade Roermond
(hierna: "vrijwilliger"). Waar in dit document "hij" of "hem" staat, kan ook "zij" of "haar" worden
gelezen.

Heeft u na het lezen van dit document nog vragen? Neem dan contact op met de AVG-functionaris via
info@reddingsbrigaderoermond.nl.

2. Wat zijn persoonsgegevens?

Persoonsgegevens zijn alle gegevens die iets zeggen over een persoon, of die naar een persoon herleidbaar
zijn. Denk aan naam, adres, leeftijd of e-mailadres, maar ook aan een combinatie van gegevens, zoals een
voornaam samen met een geboortedatum. Ook foto's en video's worden als persoonsgegevens
beschouwd.

Bijzondere persoonsgegevens zijn gegevens die (niet uitsluitend) betrekking hebben op gezondheid,
strafrechtelijk verleden, etnische achtergrond of ras. Voor deze gegevens gelden strengere wettelijke
eisen.
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3. Van wie verwerken wij persoonsgegevens?

Reddingsbrigade Roermond verwerkt persoonsgegevens van mensen met wie zij direct of indirect een
relatie heeft, krijgt of heeft gehad. Dat zijn bijvoorbeeld gegevens van:

● vrijwilligers;

● mensen die interesse tonen in een aanmelding als vrijwilliger, of die zich ooit als vrijwilliger hebben
aangemeld;

● mensen die verbonden zijn aan een bedrijf of organisatie waarmee wij een relatie hebben, willen
krijgen of hebben gehad.

Bijzondere persoonsgegevens worden alleen verwerkt wanneer dit noodzakelijk is. Dit geldt bijvoorbeeld
voor de algemene gezondheidsverklaring die alle vrijwilligers periodiek aanleveren bij Reddingsbrigade
Nederland.

Daarnaast vragen wij bij aanmelding om één of meer telefoonnummers van een contactpersoon voor
noodgevallen (ICE — In Case of Emergency). Hierbij leggen wij géén naam vast, uitsluitend de relatie tot de
vrijwilliger (bijvoorbeeld partner, zus of moeder) en het bijbehorende telefoonnummer. Er kunnen
maximaal drie ICE-contacten worden opgegeven. Deze gegevens verwerken wij uitsluitend om in geval van
nood snel iemand uit de omgeving van de vrijwilliger te kunnen bereiken.

Daarnaast wordt aan sommige vrijwilligers, afhankelijk van hun functie, een Verklaring Omtrent het
Gedrag (VOG) gevraagd. Wanneer een VOG wordt verstrekt, kan deze worden opgeslagen in het beveiligde
digitale systeem van Reddingsbrigade Roermond.

4. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Reddingsbrigade Roermond verwerkt algemene persoonsgegevens om personen als vrijwilliger te kunnen
laten functioneren. Wij verwerken gegevens onder meer om:

● te zorgen voor de juiste verzekering;

● een VOG aan te vragen;

● te informeren over planning, opleidingen en overige activiteiten;

● interne en externe examens te plannen en aan te vragen;

● bestuurs- en verenigingsinformatie te versturen;

● administratieve taken rondom bevoegdheden uit te voeren;

● in geval van nood snel een contactpersoon (ICE) van de vrijwilliger te kunnen bereiken.

Zonder deze gegevens kunnen wij een vrijwilliger niet inschrijven of verzekeren. Wanneer een aspirant-
vrijwilliger de noodzakelijke gegevens niet wil verstrekken, kan het vrijwilligerschap helaas geen doorgang
vinden.
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5. Op welke grondslag verwerken wij gegevens?

Reddingsbrigade Roermond verwerkt persoonsgegevens uitsluitend op basis van een wettelijke grondslag
uit de AVG. Afhankelijk van het doel betreft dit:

● Uitvoering van de (vrijwilligers)overeenkomst – voor gegevens die nodig zijn om iemand als vrijwilliger
te laten functioneren;

● Wettelijke verplichting – bijvoorbeeld voor de fiscale bewaarplicht van financiële gegevens;

● Gerechtvaardigd belang – bijvoorbeeld voor interne communicatie en de bedrijfsvoering van de
stichting;

● Toestemming – bijvoorbeeld voor het publiceren van fotomateriaal en voor het verwerken van ICE-
gegevens. Gegeven toestemming kan op elk moment weer worden ingetrokken.

Persoonsgegevens worden alleen gebruikt voor de doelen waarvoor zij zijn verzameld. Mocht
Reddingsbrigade Roermond gegevens voor een nieuw doel willen gebruiken dat verenigbaar is met het
oorspronkelijke doel, dan informeren wij de betrokkene hierover vooraf. Is het nieuwe doel niet
verenigbaar, dan vragen wij hiervoor een nieuwe grondslag of toestemming.

6. Wie verwerkt de persoonsgegevens?

Binnen Reddingsbrigade Roermond hebben uitsluitend bestuursleden toegang tot persoonsgegevens, en
alleen voor zover dat noodzakelijk is voor hun taak. Toegang wordt verschaft op basis van behoefte en
noodzaak.

Voor inzage in wie welke gegevens kan raadplegen, kunt u het verwerkingsregister opvragen (zie Bijlage 1).
Dit register wordt beheerd door de secretaris.

7. Bewaartermijnen

Reddingsbrigade Roermond bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel
waarvoor zij zijn verzameld, of zo lang als wettelijk vereist is. In het algemeen geldt:

● Gegevens van vrijwilligers worden bewaard tot het einde van het vrijwilligerschap, waarna zij worden
verwijderd of geanonimiseerd. Een beperkte set algemene gegevens kan worden bewaard voor
historische doeleinden (bijvoorbeeld een jubileum), tenzij de betrokkene daartegen bezwaar maakt.

● Financiële en fiscale gegevens worden bewaard gedurende de wettelijke bewaartermijn van zeven jaar.

● Gezondheidsverklaringen worden maximaal één jaar bewaard.

● Gegevens van een contactpersoon voor noodgevallen (ICE) worden bewaard tot het einde van het
vrijwilligerschap en daarna verwijderd.

● Gegevens uit een hulpverlening worden bewaard zoals beschreven in hoofdstuk 12 en Bijlage 1.
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Wanneer een vrijwilliger de bevoegdheid "chauffeur-B" en/of "chauffeur-E" krijgt toegekend, toont hij
eenmalig zijn rijbewijs aan een bestuurslid. Hierbij worden uitsluitend de rijbewijscategorie en de
geldigheidsdatum gecontroleerd. Wij maken of bewaren hiervan géén kopie; alleen de datum waarop het
rijbewijs verloopt wordt genoteerd. Bij verloop van de geldigheid toont de vrijwilliger zijn nieuwe rijbewijs,
waarna de genoteerde vervaldatum wordt geactualiseerd.

8. Verstrekking aan derden

Reddingsbrigade Roermond verstrekt persoonsgegevens aan de volgende derden:

● Roermondse Reddingsbrigade – ten behoeve van de verplichte registratie in SportLink namens
Reddingsbrigade Nederland;

● Reddingsbrigade Nederland (Koninklijke Nederlandse Bond tot het Redden van Drenkelingen) – ten
behoeve van de aanvraag van Lifeguard-examens en de diplomaregistratie.

Met deze partijen is een verwerkersovereenkomst gesloten (zie Bijlage 2). Voor de wijze waarop zij met
persoonsgegevens omgaan, verwijzen wij naar hun eigen privacyverklaringen.

Er worden nooit persoonsgegevens verstrekt aan andere partijen waarmee geen verwerkersovereenkomst
is gesloten. Verder worden door vrijwilligers verstrekte gegevens niet aan derden verstrekt, tenzij dit
wettelijk verplicht of toegestaan is, of wanneer de betrokkene hiervoor toestemming heeft gegeven.

9. Beveiliging

Reddingsbrigade Roermond spant zich maximaal in om persoonsgegevens te beschermen. In fysieke zin
gebeurt dit door het aantal papieren kopieën te beperken; in digitale zin door het zorgvuldig beveiligen van
onze data. Het aantal mensen met toegang tot persoonsgegevens wordt beperkt tot het minimum.
Uitsluitend bestuursleden hebben toegang, en zij hebben een geheimhoudingsverklaring ondertekend.

10. Minderjarige vrijwilligers

Voor vrijwilligers van Reddingsbrigade Roermond geldt een minimumleeftijd van 15 jaar. Het is dus
mogelijk dat er minderjarige vrijwilligers verbonden zijn aan de organisatie. Voor het verwerken van de
persoonsgegevens van een minderjarige vrijwilliger vragen wij voorafgaande, schriftelijke toestemming van
een ouder of wettelijke verzorger. Deze toestemming kan te allen tijde worden ingetrokken.
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11. Rechten van betrokkenen

Op grond van de AVG heeft iedere betrokkene de volgende rechten:

● Recht op inzage – u kunt opvragen welke gegevens wij van u verwerken;

● Recht op rectificatie – u kunt onjuiste gegevens laten corrigeren of aanvullen;

● Recht op verwijdering ("recht om vergeten te worden") – u kunt verzoeken volledig uit ons bestand te
worden verwijderd. In dat geval kunt u geen vrijwilliger meer zijn bij Reddingsbrigade Roermond en
ontvangt u geen uitnodigingen meer voor bijvoorbeeld een reünie of jubileum;

● Recht op beperking van de verwerking;

● Recht van bezwaar tegen de verwerking;

● Recht op dataportabiliteit – u kunt uw gegevens in een gangbaar formaat ontvangen;

● Recht om gegeven toestemming in te trekken, zonder dat dit afbreuk doet aan de rechtmatigheid van
eerdere verwerking.

U kunt uw verzoek indienen bij de secretaris. Wij reageren hierop binnen de wettelijke termijn van één
maand. Wanneer een verzoek complex is, kan deze termijn met maximaal twee maanden worden
verlengd; hierover informeren wij u tijdig.

12. Persoonsgegevens bij hulpverleningen

Afhankelijk van het type hulpverlening kunnen persoonsgegevens worden vastgelegd. Waar mogelijk
worden deze geanonimiseerd voordat zij met partners worden gedeeld. De originele, niet-
geanonimiseerde gegevens worden na afronding van de hulpverlening vernietigd, conform de
bewaartermijnen in Bijlage 1.

13. Foto's en video's (multimedia)

Foto's, video's en geluidsopnamen (hierna: "multimedia") gelden binnen de AVG als persoonsgegevens.
Reddingsbrigade Roermond maakt tijdens activiteiten en inzetten multimedia voor representatieve en
informatieve doeleinden.

Voor het publiceren van herkenbaar beeldmateriaal van vrijwilligers vragen wij vooraf toestemming. Voor
minderjarige vrijwilligers wordt deze toestemming gegeven door een ouder of verzorger. Toestemming kan
op elk moment worden ingetrokken; de betrokkene kan tevens verzoeken om verwijdering of
anonimisering van eerder gepubliceerd materiaal.

Het is niet uit te sluiten dat vrijwilligers, bezoekers, omstanders of watersporters zelf foto's maken en
publiceren waarop personen herkenbaar zijn. Reddingsbrigade Roermond heeft hierop in beginsel geen
invloed.

Voorafgaand aan publicatie van beeldmateriaal door derden in het kader van professionele journalistiek
(bijvoorbeeld kranten en televisie) wordt waar mogelijk toestemming gevraagd aan de betrokken
vrijwilliger.
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14. Klachten

Klachten over het gebruik van persoonsgegevens kunt u indienen bij de secretaris en/of de AVG-
functionaris via info@reddingsbrigaderoermond.nl. Daarnaast heeft u altijd het recht een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

15. Wijzigingen privacy statement

Reddingsbrigade Roermond mag dit privacy statement wijzigen. De meest actuele versie is altijd
beschikbaar op het ReddersPortaal en wordt bij aanmelding uitgereikt.

Bijlage 1 - Verwerkingsregister
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Doel Beheerder Gebruikers Betrokkenen Persoonsgegevens Bewaartermijn Systemen

Inschrijving nieuw
lidmaatschap

Coördinator
Werving & Selectie Secretaris Nieuwe vrijwilligers

Geboortedatum;
Telefoonnummer;

Woonplaats; E-
mailadres

Tot einde
lidmaatschap OneDrive

Noodcontact (ICE) Secretaris Bestuur Vrijwilligers

Per contact: relatie
tot de vrijwilliger
(bijv. partner, zus,

moeder) en
telefoonnummer;

maximaal 3
contacten; géén

naam

Tot einde
lidmaatschap OneDrive

Gezondheidsverkla
ring (actieve

dienst,
exameneisen)

Secretaris
Secretaris,

Coördinator
Opleidingen

Vrijwilligers Fysieke gesteldheid 1 jaar OneDrive

Rijbevoegdheid
chauffeur-B /
chauffeur-E

Secretaris Bestuur Vrijwilligers

Vervaldatum
rijbewijs (rijbewijs

wordt alleen
getoond, geen

kopie)

Tot einde
lidmaatschap of

einde bevoegdheid
OneDrive

Online
contactformulier Bestuur Bestuur n.v.t. E-mailadres;

Telefoonnummer Tot afhandeling Mailserver

Financiële
boekhouding Penningmeester Penningmeester Vrijwilligers IBAN-nummers

7 jaar (wettelijke
fiscale

bewaarplicht)
OneDrive

Kopieën diploma's Secretaris Coördinator
Opleidingen Vrijwilligers

NAW; Geslacht;
Geboortedatum;
Geboorteplaats;

Gezondheidsverklar
ing

Tot einde
lidmaatschap OneDrive

Interne
communicatie Secretaris Bestuur Vrijwilligers

E-mailadressen
(afgeschermd in

BCC)

Tot einde
lidmaatschap Mailserver

Hulpverleningstaak Bestuur Bestuur Hulpbehoevende

Uiterlijke
kenmerken;

Leeftijd; Voor- en
achternaam;

Contactgegevens
melder; Medische

gegevens;
Aanwezigheid
hulpverleners;

Inzet van
hulpverleners;
Registratie van

hulpverleningen

Gedurende de
looptijd van de

hulpverlening en 72
uur daarna.

Gegevens van
hulpverleners

worden minimaal 5
jaar bewaard, en
zoveel langer als

hun lidmaatschap
duurt.

Politie (soms in
opdracht volgens
werkafspraken,
waardoor deze

gegevens buiten de
AVG vallen).

Andere betrokken
hulpverleners:

Reddingsbrigade,
Brandweer,
Ambulance,
Handhaving,

Gemeente, EHBO-
vereniging, Rode

Kruis, enz.

Relatiebeheer Bestuur Bestuur Relaties /
Opdrachtgevers

Voor- en
achternaam;
E-mailadres;

Telefoonnummer;
Bedrijf/organisatie;

IBAN-gegevens

Gedurende de
samenwerkingsperi

ode, en daarna
zolang een nieuwe
of gecontinueerde

samenwerking
aannemelijk is.

Boekhoudsysteem
(DigiBTW)
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Bijlage 2 — Verwerkersovereenkomsten

Met de volgende partijen is een verwerkersovereenkomst voor onbepaalde tijd gesloten:

● Koninklijke Nederlandse Bond tot het Redden van Drenkelingen (Reddingsbrigade Nederland);

● Roermondse Reddingsbrigade.


